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ENCORE PRO 710/720

FUr traditionelle und
inhouse Contact Center

Kundenansprliche steigen und Telefonate werden
immer komplexer. Hier sollten Sie sich fr die kom-
promisslose Leistung des Spitzenmodells EncorePro
entscheiden. Bieten Sie Ihren Mitarbeitern ein Héchstmald
an Komfort, Klangqualitdt und Zuverlassigkeit mit
unserem fUihrenden Headset und unterstitzen Sie sie
dabei, hochwertige Kundeninteraktionen zu liefern.

Mit sieben Positionierungspunkten fir die perfekte
Mikrofonpositionierung, einem exklusiven ausziehbaren
Mikrofonarm und drei Jahren Garantie ist das
EncorePro das ultimative Headset fiir den ganztdgigen
Einsatz. Dank des eleganten Kopfblgels, dem leichten,
robusten Design und VolP-fahigem Breitband-Audio
Ubertrifft das EncorePro alle Erwartungen. AulRerdem
kénnen Sie zwischen der monauralen und binauralen
Tragevariante wahlen.
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HW710/HW720

« Contextual Intelligence-Fahig fir
hochwertige Kundenkontakte (in
Verbindung mit USB Audioprozessoren)

» Verstdrkter, leichter Kopfbugel fiir
Stabilitat und Widerstandsfahigkeit

» Weiche Kunstleder-Ohrkissen fir
stundenlangen Komfort

* Breitband-Audio fur hochwertige
Gesprachsqualitat

« Sieben Positionierungspunkte fir die
perfekte Positionierung des Mikrofonarms

« Verbessertes Noise Cancelling-Mikrofon

» Weltweite Unterstiitzung durch den
branchenfiihrenden Service
und Support von Plantronics

3 YEAR
WARRANTY

Ausgezeichnete Performance ()

Weitere Informationen zum EncorePro HW710/
HW?720 oder zu anderen Produkten von
Plantronics finden Sie auf unserer Webseite

www.plantronics.com

ERSTKLASSIGER KUNDENSERVICE UND
SUPPORT. Der Plantronics Kundenservice bietet
Ihnen erstklassigen Support und ermdglicht es,
dank des Austauschservice vorab, Ihr Geschaft
erfolgreich weiter zu fihren. Aulerdem gewdhrt
Plantronics eine umfangreiche Garantie von 2
Jahren auf all seine Produkte.

ENCORE PRO 710/720

HAUPTMERKMALE

+ Perfektes Noise-Cancelling und Breitband-Audio sorgen fir klar verstandliche Kundengesprdche
und damit fur optimierte Serviceleistungen

« Das einzigartige, elegante Design bietet eine starke Leistung und attraktiven Stil

+ Die schlanke und unauffdllige Konstruktion sorgt fir optimalen Tragekomfort und ermdglicht die
Fokussierung auf den Kunden

+ Dank der VoIP-Funktionalitdt mit verbesserter Echo-Unterdriickung und Breitband-Audio zahlt
sich die Investition auch nach eventuellen Aktualisierungen des Telefonsystems noch aus

+ Optimaler Tragekomfort und perfekte Ausrichtung durch die 7 Positionierungspunkte

+ Die Quick Disconnect-Funktion erméglicht u. a. ein einfaches Verlassen des Arbeitsplatzes und
ist mit allen Plantronics Audio-und USB Prozessoren sowie direkten Anschlusskabeln kompatibel

+ Weltweite Unterstitzung durch den branchenfiihrenden Service und Support von Plantronics.

Anschlussmadglichkeiten

Ideal fur

Audioqualitat

Ubertragungsdaten (typisch)
Empfindllichkeit bei 1 kHz:
Frequenzbereich:
Ausgangsimpedanz:

Typische Testbedingungen:

Empfangsdaten (typisch)
Empfindllichkeit bei 1 kHz:
Frequenzbereich:
Schallpegelgrenze:
Eingangsimpedanz:

Typische Testbedingungen:

PC mit passendem Plantronics Audioprozessor / Telefon

Vieltelefonierer, die erstklassige Klangqualitdt, bequemen
Tragekomfort und hohe Strapazierfahigkeit bendtigen,
Traditionelle und inhouse Contact Center

Breitband Audio (bis zu 6,800 Hz), Noise-Cancelling Mikrofon

-39 + 3 dBV/Pa
150 bis 6800Hz
<125Q

1.8VCGleichspannung, 3.3KQ2 Gleichstromwiderstand,
3.3KQ Wechselstromlast

17 dBPa/V (Monaural) 10 dBPa/V (Binaural)
100 bis 6800Hz

<24dBPa (<118SPL)

150Q + 25% (Monaural) 300Q + 25% (Binaural)

100mV Stromversorgung, 10Q Quellimpedanz. Gemessen am ITU-T
Typ 3,3 kiinstliches Ohr, Ohr Referenzpunkt.

Headset Modell Gewicht  Artikelnummer
HW710, EMEA  Kopfbugel, Monaural, Noise-Cancelling Mikrofon 50g 78712-102
HW?720, EMEA  Kopfbiigel, Binaural, Noise-Cancelling Mikrofon 72g 78714-102
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